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A.1 ATENCION A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL EN
RIESGO DE DESAMPARO

Titulo ponencia: SARGI vy la realidad de las Pe rsonas con
Enfermedad Mental

17 de Junio de 2013.

IGONE VIRTO CARRASCO, Presidenta de la Asociacion  Sargi

Asociacion para la coordinacion de Entidades Social es de Gipuzkoa

SARGI ASOCIACION DE ENTIDADES
SOCIALES DE GIPUZKOA

Bajo la denominacion de SARGI, un grupo de entidades sin &nimo de lucro constituyeron
en julio de 2005, una plataforma social, que a nivel de Gipuzkoa, las represente en foros,
comisiones, grupos de trabajo, redes, ....

Es en 2011 cuando definitivamente Sargi se convierte en Asociacion con naturaleza
juridica

Objetivos de SARGI , reivindicar el papel del Tercer sector en la

sociedad y coordinar la promocion y defensa de los colectivos de
personas desfavorecidas y en riesgo de exclusion social.

Establecer mecanismos de coordinacion con las Asociaciones de Entidades
Sociales, también de Bizkaia y Alava y/o supra territoriales; y de interlocucion
unitaria ante las Administraciones.

Defender el papel del Tercer sector, el que conforman las entidades sin animo de
lucro que trabajan en el entorno de la exclusion social, para influir en la toma de
decisiones de las Instituciones.

La Asociacion SARGI esté constituida por veintitrés entidades sin animo de lucro que han
decidido impulsar la asociacion para que las represente en foros, comisiones, grupos de
trabajo, redes e instituciones de Gipuzkoa. SARGI surge de la necesidad de dotar a las
entidades sociales de una perspectiva territorial a la hora de abordar la promocion y
defensa comun de los intereses y derechos de colectivos de personas desfavorecidas.
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Nuestra Mision

Visibilizar a las personas en situacion de dificultad y estructurar el sector con el fin de
contribuir a la transformacion social hacia una sociedad Igualitaria, solidaria e inclusiva

¢ Por qué y para qué SARGI?

- Porque abordar desde la perspectiva territorial la problematica de los colectivos
desfavorecidos permite estudiar cuestiones de interés comun. SARGI aspira ademas, a
proponer, defender y llevar a cabo acciones de modo coordinado, que de este modo
conjunto, tendran un mayor peso especifico, tanto, ante la opinion publica, como, ante las
fuerzas sociales, econdmicas, politicas e institucionales.

- Porque posibilita el intercambio de experiencias y de datos entre las entidades que la
constituyen, lo que redunda en un mejor servicio de atencion al colectivo al que se dirigen.
Asi mismo, SARGI, da a conocer la labor de las Entidades Sociales en Gipuzkoa
aportando una vision territorial del panorama social, y como consecuencia de ello, permite
realizar un mejor analisis del mismo.

- Porque facilita dar una respuesta mejor y mas eficaz en la atencién a personas de
colectivos desfavorecidos al convertirse en el instrumento de apoyo a las instituciones
publicas en un marco de encuentro y colaboracién entre las Entidades Sociales y las
Administraciones.

¢, Quiénes estamos en SARGI?

Somos 23 Entidades Sociales sin animo de lucro de GIPUZKOA las que integramos
SARGI, aunque la asociacion esta abierta a aglutinar a todas aquellas entidades cuyo
propoésito sea bien, el de prevenir, paliar o corregir procesos de exclusion social, o bien
promover procesos de inclusion o participacion social, ya sea desde el &mbito de la accién
social, socio-laboral, socio-sanitario, socio-cultural, socio-educativo.

Las Entidades Sociales de SARGI ofrecen servicios de acogida, informacion y orientacion,
atencién primaria, programas de integracion social y orientacion hacia el empleo,
formacion ocupacional y socioeducativa, programas de prevencion, comunidades
terapéuticas, intervencién familiar, tratamientos ambulatorios, centros de dia y promocion
de la accesibilidad, etc.
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, Y se dirigen a colectivos de personas con discapacidad, poblacién inmigrante o
refugiada, personas que ejercen la prostitucion, perceptoras de renta basica, personas
drogodependientes o exdrogodependientes y sus familias, jovenes en situacion de riesgo,
minorias étnicas, poblacion reclusa, personas sin hogar, etcétera.

Las Entidades Sociales de SARGI cuentan con 836 personas trabajadores , 4.135
personas voluntarias y un total de 55.360 personas usuarias (*) en 2010. El nimero de
voluntarios se ha reducido en 964 personas en relacién con 2009, mientras que el nimero
de usuarios se ha incrementado en 1.559.

(*) “Persona Usuaria” hace referencia al n® de servicios prestados. Una misma
persona puede haber acudido a diferentes entidades sociales u una misma entidad
puede haber atendido varias veces a una misma persona. La forma de contabilizar
las personas “usuarias” no es homogénea.

P° Bizkaia 15-16 bajo. Donostia 20010. Tef.9434B242 sargi@sargi.org



Gipuzkoako Gizarte  Asociacion de Entidades
Erakundeen Elkartea  Sociales de Gipuzkoa

LISTADO ENTIDADES SOCIAS

1. ACASGI. Mejora de la calidad de vida de las personas con VIH / SIDA.
www.acasgi .org

2. AGIFES. Orientacion y programas de apoyo a familiares y personas con enfermedad
mental. www.agifes .org

3. AGIPAD. Intervenciébn con personas afectadas por consumo de drogas.
www.agipad .org

4. ARRATS. Atencion social y juridica a personas presas y expresas.
www.arrats .com

5. BERPIZTU. Asociacion para la promocion socioeducativa. www.berpiztu .org

6. CARITAS. Lucha contra la pobreza y exclusion social a través de distintos
programas Yy servicios atendiendo a personas que se encuentran en situacion
de dificultad. www.caritas gipuzkoa.org

7. CRUZ ROJA. Sus acciones van dirigidas a favorecer los colectivos mas
vulnerables, a la defensa de los derechos humanos, el medio ambiente, la lucha
contra la discriminacion racial, la defensa de las minorias étnicas, la
cooperacion con los paises mas desfavorecidos del planeta, en definitiva la

solidaridad y el compromiso con los mas  desfavorecidos.
WWW.cruzrojagipuzkoa .com

8. FEDERACION ELKARTU. Integracion y normalizacion social de las personas
con discapacidad fisica. www.elkartu .org

9. FUNDACION EMAUS. Desarrollo de programas y servicios orientados a la atencion
integral e insercion a personas en situacion de exclusion social. www.emaus .com

10.ASOCIACION ERROAK-SARTU . Incorporacién social y laboral de las personas
gue estan en situaciones mas desfavorecidas. www.sartu .org

11.FUNDACION IZAN. La defensa del valor de la persona frente a la drogadiccion
y sus consecuencias a nivel individual, familiar y social, asi como ante otras

problematicas que pueden dar origen a situaciones de exclusion social.
www.izan .org

12.FUNDACION GIZAIDE. Formacion, recuperacion e insercion social de las

personas con enfermedad mental y/o con alto riesgo de marginacion social.
www.gizaide .org
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13.FUNDACION HURKOA. Atencion, defensa y tutela, en el territorio de
Gipuzkoa, de personas mayores y/o con enfermedad mental en situacion de
fragilidad, dependencia o desproteccion. www.hurkoa .org

14.ASOCIACION IRESGI. Instituto Vasco de Insercion Social y Victimologia.
Asociacion que desarrolla programas de intervencion sociocultural, laboral y
deportivo en el centro penitenciario de Martutene. www.iresgi -martutene.com

15. ASOCIACION LOIOLA ETXEA . Integracion social de personas con experiencia
penitenciaria y/o personas en riesgo de exclusién social. www.loiolaetxea .org

16.ASOCIACION ORTZADAR . Fomentar y facilitar la normalizacién en todos los
ambitos de las personas con discapacidad intelectual leve, con inteligencia

limite, con enfermedad mental y personas en riesgo de exclusion social.
www.ortzadar .es

17.PENASCAL S.COOP. Trabajo formativo con jovenes con el objeto de su
insercion en el mercado laboral y la adquisicién de actitudes de responsabilidad,
solidaridad e integracion en el entorno social. www.fundacionpenascal .com

18. ASOCIACION RAIS EUSKADI . Apoyo a la insercion socio-laboral con personas
en situacion o riesgo de exclusién social. www.rais -euskadi .org

19.FUNDACION SAREA. Promocion y desarrollo de actividades para la insercion
sociolaboral de personas en situacion de desigualdad. www.sarea.com

20.ASOCIACION SOS RACISMO. Movimiento social por la igualdad de derechos.
WWW.S0Sracismo .0rg

21.ASOCIACION ZABALTZEN —SARTU . Incorporacion social y laboral de las
personas que estan en situaciones mas desfavorecidas. www.sartu .org

22.ASOCIACION EDUCATIVA BERRIZTU . Creacion, gestion y desarrollo de una
nueva alternativa relacional de ayuda en el ambito de Justicia de menores.

www.berriztu .com

23.KOLORE GUZTIAK . Gestién de programas de acompafamiento y varios pisos
de insercion para jovenes entre 18 y 23 afios. koloreguztiak .blogspot.com

WWW.Sarqi.orq
sarqgi@sarqi.orq
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Desde el comienzo de nuestra trayectoria nos hemos organizado en Comisiones vy
Equipos de trabajo en funcion de la valoraciéon de necesidades e intereses:

»  Comisién del frio o de alojamiento, colaborando con el Ayto. de Donostia a
partir de la cual surgi6é el recurso de alojamiento de baja exigencia “Neguko
Aterpea”, y la coordinacion tb. del Hotzaldi, albergue del frio de Caritas.

» Comision de Renta basica, analizando las dificultades, en cuanto a la
accesibilidad y a la interrupcién de procesos, de las personas con las que
trabajamos en nuestros centros por suspensiones o denegaciones de la Renta
Bésica.

» Comision de Formacion, elaborando un mapa de la oferta formativa
existente. Realizando un analisis de necesidades formativas de colectivos en
situaciones de desigualdad, y de los diferentes marcos normativos y legales que
respaldan las acciones formativas

» Comisién de Inmigracidén, comenzé analizando los recursos existentes
respecto a la vivienda y busqueda de posibles alternativas para los colectivos
en exclusién, y en particular para los colectivos de personas inmigrantes.

»  Comisién de Alternativas a prision, con el objetivo de visualizar, potenciar
y trabajar las alternativas a la prision, y la mejora de las condiciones de las
personas privadas de libertad.

»  Comision de Salud Mental, que se comentard mas ampliamente mas
adelante

Ademas también otras tres comisiones de funcionamiento interno: Reglamento de
Sargi, Comunicacion, y Coordinacion o Equipo de JD .

Estas comisiones y grupos han estado funcionando durante el tiempo que ha sido
necesario, algunas se han disuelto por cumplir los objetivos marcado, otras se mantienen,
y otras han ido surgiendo a lo largo de todo este tiempo.

Su funcionamiento se ha desarrollado a partir de encuentros de trabajo de entidades
miembros de Sargi, asi como de reuniones, grupos de trabajo y colaboraciones con otras
entidades y/o administraciones, y con diferentes profesionales implicados en cada ambito.

A este respecto mostraremos la trayectoria de la Comision de Salud Mental, tema que
aqui nos ocupa, también como una muestra de la metodologia de trabajo que se sigue.
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Otra linea de trabajo ha sido la de formar alianzas con otras organizaciones o
Redes: como HEDATZEN en Gipuzkoa, EAPN, FIARE, ...

Y después de estos 8 afios de trabajo, la valoracion que hacemos de la situacion de Sargi
es gue no estad suficientemente visibilizada, ni rec  onocido su trabajo , somos
conscientes de que esta situacion también parte de la propia estructuracion interna de la
Asociacion - no contamos con recursos propios y de disponibilidad que nos permita
avanzar en una linea de trabajo con mas intensidad, sino que son las propias entidades
las que a través de su voluntariedad, con sus personas y su disponibilidad, las que
sostienen los procesos de trabajo.

Sin embargo si esta en nuestro interés, en un futuro, poder contar con estos recursos que
permitan tener un nivel de trabajo mas intenso y continuo en cumplimiento de nuestra
Mision.

Auln y todo el trabajo desarrollado es amplio e importante, y como muestra, diremos, que
ademas del trabajo de los grupos y comisiones ya presentado, a lo largo de este 2013 :

Ponencia en JJGG sobre Desarrollo econémico: impulso a la economia y al empleo

Ponencia en JJGG para concretar las necesidades de las personas empobrecidas
y los recursos que se les deben ofrecer

3. Intervencion en mesa redonda en el centro de Nazaret dirigido al alumnado de
Técnico superior en Integraciéon Social, analizando el papel de esta figura en las
organizaciones de Intervencion Social de Gipuzkoa.

4. Participacion en el curso de verano de la UPV: Atencibn a personas con
enfermedad mental en riesgo de desamparo.
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SARGI. Situacion de las personas con Enfermedad
Mental en Gipuzkoa

Ya en 2005 desde la Plataforma SARGI, y tras dos afios y medio de compartir y
confrontar las realidades del trabajo que desempefiamos desde cada una de nuestras
organizaciones, quisimos expresar nuestra preocupacion por la situacion de las
personas con Enfermedad Mental en Gipuzkoa

Esta preocupacion surge de la realidad que cotidianamente vivimos las entidades
sociales, sumando, por otra, parte también las inquietudes y preocupaciones de los
diferentes profesionales que trabajan en ellas, asi como la realidad observada en la calle
y la saturacion de los servicios psico-sanitarios.

Para trabajar en este campo se creo6 la Comision de Salud Mental , un grupo de trabajo
interno compuesto por profesionales de diferentes entidades de Sargi, con el objetivo de
analizar la situacion del colectivo de personas con enfermedad mental en el territorio de
Gipuzkoa y su repercusion en nuestras Entidades. Planificando actuaciones encaminadas
a mejorar la calidad en la atencion a las personas afectadas.

- Conocer, comprender y poder valorar la situacién de las personas con Enfermedad
Mental en nuestro territorio.

Con este objetivo, en 2005, se realizé un informe Informe de Sargi sobre las personas
con Enfermedad Mental severa en Gipuzkoa, donde:

1. Se manifiestan las necesidades que creemos sin cubrir en el colectivo de personas
con enfermedad mental en Gipuzkoa y las dificultades que nos encontramos las
Entidades para trabajar con este colectivo

2. Se recogen los recursos existentes y se hace una valoracion de la situaciéon
analizando las necesidades detectadas y la oferta de servicios, recogiendo
informacion de la situacion del territorio tanto a nivel de recursos como de
planteamientos de intervencion.

3. Se elabora un programa de actuaciones a desarrollar por parte de la Comision y de
Sargi.

Para objetivar las situaciones que tenemos y sufrimos en las entidades sociales se
recogieron datos dentro de las mismas entidades participantes, y entre los profesionales
de la red de atencion especializada. Para ello, ademas del trabajo interno del equipo, se
visitan Instituciones, profesionales del sector, y otras Entidades relacionadas con la
atencion a personas con esta problematica.
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Esta reflexion nacio como una base para impulsar un cambio en la politica que se realiza
en nuestro sector y para tratar de mejorar el servicio que se oferta.

Y en base a este trabajo destacamos una situacion delicada y preocupante, que demanda
soluciones concretas e inmediatas.

Los datos de este informe se presentaran en la ponencia de mi compafiera Lourdes
Ortigosa

También dentro de esta linea de trabajo y como consecuencia de los diferentes contactos
y reuniones con diferentes agentes, se realizaron varias sesiones informativas con
Enfermeras y Trabajadoras sociales de los CSM del territorio, promovidas por Sargi.

A raiz de estos encuentros y también como resultado de todo el trabajo de la
comisién, se comenzo a elaborar un Protocolo de Coordinacion entre la Red de
Salud Mental y Entidades de la plataforma Sargi.

La elaboracion de este protocolo fue promovido por SARGI y las trabajadoras sociales de
la red de Salud Mental y Hospitales. Se trata de facilitar la coordinacion y garantizar la
atencion integral del paciente y sus familias/representantes, creando vias de
comunicacion estables que permitan homogeneizar las intervenciones, tanto las clinicas
como las que atafien a la rehabilitacion/ reinsercion

OBJETIVOS

»  COORDINAR los esfuerzos personales y materiales de todas las
instituciones.

» ARTICULAR un canal de comunicacion que permita el trasvase de
informacion necesaria para llevar a cabo intervenciones consensuadas con
los pacientes y sus procesos.

»  COLABORACION en la recogida de demandas, de problemaéticas, ... que
permita elaborar proyectos de intervencién conjuntos y que favorezca la
visibilizacion de las demandas de los pacientes que se comparten.

» VALORAR la eficacia de este protocolo para poder realizar las
modificaciones necesarias para que sea un instrumento de intervencion.
Revision semestral

Aunque finalmente, por diferentes problemas e interferencias, no se pudo poner en
marcha
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Como resumen, creemos importante resaltar los logros de Sargi a través de
la trayectoria de la Comisidén de Salud Mental:

1.

3.

Elaboracion del Informe de Sargi sobre las personas con Enfermedad
Mental severa en Gipuzkoa

Los datos de este informe de Sargi se recogen en el En el Plan de Salud
mental y Servicios Sociales, Plan de Atencion en Gi  puzkoa (legislatura
2007-2011)

A raiz de estos encuentros y también como resultado de todo el trabajo de la
comision, se elaboré un Protocolo de Coordinacion entre la Red de Salud
Mental y Entidades de la plataforma Sargi.

. Sargi también realiz6é aportaciones al planteamiento de recursos de

atencion primaria y socio sanitaria para la rehabil itacion de personas
con trastorno mental grave en Gipuzkoa, propuesto p or la Diputacién
Foral de Gipuzkoa . La comision de salud mental de Sargi trabajo a lo largo
del 2010 en el consenso de las aportaciones a realizar a esta propuesta de
la Diputacion Foral de Gipuzkoa

Con todo ello, SARGI se ofrece como agente dinamizador entre las Entidades Sociales
y las Administraciones Publicas para continuar con la valoracién de la dimension del
problema y estudiar la posibilidad de empezar a estructurar un plan de Atencion

Global a personas con Enfermedad Mental Severa y su___s familias en Gipuzkoa

Eskerrik asko
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